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Le Laboratoire de Recherche en Economie et Gestion - FP Khouribga
Le Laboratoire de Recherche en Management des Organisations - EST Casablanca
Le Laboratoire des études en Finance, Comptabilité, Gestion et Systeme d'informations et Aide a la décision- ENCG Settat
Le Laboratoire de Recherches en Entrepreneuriat, Management, Controle des Organisations et Société- EST Meknés

Organisent :

La Troisieme édition du Colloque International Interlaboratoires sur le théme :

INNOVATION & PERFORMANCE DES ORGANISATIONS :

UN AMOUR IMPRESCRIPTIBLE

01 et 02 Juin 2023
A la Faculté Polydisciplinaire de Khouribga

Programme des Ateliers

k ayhilugll ailjall
P 0@o/\HZ® oXEHLoO0Ll
Al MEDIATHEQUE
SUP'RH y W Wi
(owbel el pAdl da < & acticommunity
+SRREU+ | SCi%.5| TCOOLE

AN 2 acxy
e F .5l (L0t T cad g KHOURIBGA &5, 35
SCHOOL OF MANAGEMENT B S eyt oNbeT



Q.
g,“‘ -2 ‘
LEG & v
- (Lo @lgn hludl aeols
LEFCG-SIAD Uvershe scion s

............ LAREMCOS

EST dz Meknés

A\

-t A - Claadil Sasaiall &

e

Le Jeudi 01 Juin 2023 de 09h30 a 10h30
Séance d’ouverture
Modérateur : Khalid ROUGGANI Rapporteur : Hajar TABYAOUI

Intervenants

- M. Mustapha ABOUMAAROUF : Président de I"'Université Sultan Moulay Slimane.

- M. Khalid MEHDI : Doyen de la Faculté Polydisciplinaire de Khouribga.

- M. Nabil BOUAYAD AMINE : Directeur du Laboratoire de Recherche en Economie et Gestion - Faculté Polydisciplinaire de Khouribga.

- M. Brahim LOUMMOU : Directeur de I'EST Meknés — Directeur du Laboratoire de Recherches en Entrepreneuriat, Management, Contréle des Organisations et Société.
- Mme Hind MOUTAWAKKIL : Directrice de I’école Sup’Rh School of Management & Artificial Intelligence.

- M. Said MDARBI : Directeur du Laboratoire de Recherche en Management des Organisations — EST Casablanca.

- M. Said EL MEZOUARI : Directeur du Laboratoire des études en Finance, Comptabilité, Gestion et Systeme d'informations et Aide a la décision— ENCG Settat.

Le Jeudi 01 Juin 2023 de 10h30 a 13h

Séance Pléniere
Modérateurs : Ahmed CHAHBI — Imane EL YAMLAHI Rapporteur : Hiba EL GHAZLANI

Intervenants Intitulé de l'intervention

Mohamed ABOU EL JAOUAD

. iy Le risque d’endettement des Entreprises et des Etats
Université Hassan Il

Ibtihal ABYABA

Sup’RH Innovation Durable et performance des Organisations au Maroc et en Afrique

Abdellatif KISSAMI

Secteur Minier : Création de la valeur pour les parties prenantes et développement durable intégré
MANAGEM P P P PP &

Mohamed ELHAOUS

. s Innovation Marketing, levier de performance des entreprises : Quelles Stratégies ?
LAREMO - Université Hassan Il g P P Q g

.
Débat
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Ateliers en Présentiel
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Atelier 1:

Le Jeudi 01 Juin 2023 de 14h30a 17h

Innovations Managériales et Performance

Modérateurs : Hanane TCHICH — Aouatef AMMARCHA

Rapporteur : Salma HARMOUCHE

Heure

Intervenants

Intitulé de la communication

14h30 a 14h50

Hanane TCHICH
Université Moulay Ismail

Communication responsable au service de la performance pour une revitalisation des

entreprises

14h50 a 15h10

Mohamed Alae LAMRHARY
Université Sidi Mohamed Ben Abdellah

L'innovation managériale et

la performance des entreprises : Une Revue littérature
systématique

15h10 a 15h30

Ismail RHRAISSA - Ibtissame LAKHLILI
Université Sultan Moulay Slimane

Engagement organisationnel et performance individuelle

15h30 a 15h50

Hicham KETATNI - Fatima TOUHAMI
Université Sultan Moulay Slimane

La Qualité de Vie au Travail :

Une innovation managériale en faveur de I'engagement
durable des collaborateurs

15h50 a 16h10

Salma HARMOUCHE - Nabil BOUAYAD AMINE -
Imane EL YAMLAHI - Younes HABACHI
Université Sultan Moulay Slimane

L'importance de la transformation digitale sur la performance du secteur bancaire: Cas des

Banques Marocaines

16h10a 17h

Débat
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Le Jeudi 01 Juin 2023 de 14h30a 17h
Atelier 2 : Innovation, Marketing et Performance
Modérateurs : Ibtissame LAKHLILI — Kawtar YAMANI Rapporteur : Nouha RADI
Heure Intervenants Intitulé de la communication
14h30 3 14h50 Aicha RATIB - Ibtissam LAKHLILI Efficacité de stratégie de valorisation des produits de terroir par les signes distinctifs
Université Sultan Moulay Slimane d’origine et de qualité auprés des consommateurs marocains
. Youssef BELAHMIDI - Lhoussain SIMOUR _ . s .
14h50 a 15h10 ! . s ussal La Publicité dans les Jeux Vidéo : Opportunités de I’Advergaming au Maroc
Université Hassan Il
Ghizlane ERRABI - Laila ZEROUAL Approche empirique de la récupération de la satisfaction dans le contexte d’insatisfaction
15h10 a 15h30 Université Cadi Ayyad - Université Abdelmalek de défaillance chez le cyberconsommateur marocain
Essaadi
. Mariya BAHI - Ibtissame LAKHLILI ) i ) )
15h30 a 15h50 . . . L'influence des réseaux sociaux sur le comportement d’achat du consommateur Marocain
Université Sultan Moulay Slimane
Nouha RADI - Said MDARBI . D .
15h50 a 16h10 ou a. L al La marque employeur comme facteur d’innovation individuelle : Etude exploratoire
Université Hassan Il
16h10 a 17h Débat
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Le Jeudi 01 Juin 2023 de 14h30a 17h

Atelier 3: Innovation et Performance des Organisations Sociales ‘
Modérateurs : Jinane JAOUHAR — Insaf HEJAJI Rapporteur : Rania BENFADEL
Heure Intervenants Intitulé de la communication
Jinane JAOUHAR . . . . . .

14h30 a 14h50 . . I . Les déterminants de la performance de I'innovation sociale entrepreneuriale au Maroc
Université Sultan Moulay Slimane

14h50 3 15h10 Said LAGHRIBI - Mohamed Jallal EL ADNANI L’effet de I'innovation sur la performance des coopératives agricoles : cas de coopérative
Université Sultan Moulay Slimane YAMNA a Zaouiet Cheikh

15h10 4 15h30 Zineb CHOUICHA - Fatima Zahra AGZIT L'usage des réseaux sociaux par les associations et son impact sur la collecte des dons et

Université Hassan Il I’engagement des volontaires : Une revue systématique de la littérature

. Dounia MOUTAHIR - H ELLIOUA , . e . .
15h30 a 15h50 ounia anane L'émergence de I'entrepreneuriat social féminin et I'innovation

Université Hassan 1°¢"

Rania BENFADEL - Youssef MRABET Revue systématique sur le Role de la télémédecine dans la gestion de la crise sanitaire,

15h50 a 16h10 . ., .
Université Hassan Il entre freins et avantages

16h10a 17h Débat
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Atelier4:

Le Jeudi 01 Juin 2023 de 14h30a 17h

Innovation et Performance du Secteur Public ‘

Modérateurs : Hind OUAZZANI — Mohamed ATIK

Rapporteur : Soukaina EL AMINE

Heure

Intervenants

Intitulé de la communication

14h30 a 14h50

Youssef RACHID

Université Hassan ler

Mouad KASSIMI - Nabil BOUAYAD AMINE -

Université Sultan Moulay Slimane

Conceptualisation de la performance dans les administrations publiques : cadre théorique

14h50 3 15h10 Abdelrhani EL-BIR - Fatima TOUHAMI Role de la gestion des connaissances dans I'innovation organisationnelle au sein des
Université Sultan Moulay Slimane organisations publique
Khalid BAALI - Abdelaziz BAHOUSSA Innovation managériale et résilience hospitaliére en temps de crise : Cas d’un

15h10 a 15h30

Université Mohammed V

établissement public de santé

15h30 a 15h50

Yahya RHAYOUR - Abderrahman CHOUHBI
Université Sultan Moulay Slimane

L'innovation dans le secteur public marocain : levier de modernisation et de performance

15h50 3 16h10 Hamdi EL ASLI - Mohamed AZEROUAL L'impact des innovations dans les méthodes d'enseignement sur la performance des
Université Sultan Moulay Slimane organisations marocaines du secteur
16h10 a 17h Débat
aghilugll ailjall
0O/ \HZO oX84CoOoll
MEDIATHEQUE

SUP'RH

SCHOOL OF MANAGEMENT

AR

7
bl el pAdl da el ) ?‘7 = ACT/CommMUAIT
+ERREUS | LC8%.5| (LOOLE ; Jé‘“fn"-’y KHOURIBGA &5 )2
ORDRE DES EXPERTS COMPTABLES CNRST



o

<A A - claadall Basaiall Al

i

——
gl glign gl aeolo
+oOAott OBEHE CoHor OHLC
Université Sullan Moulay Simane

h"‘d‘o -{.\'f ' I

LEFCG-SIAD LAREMCOS

EST dz Meknés

[T ——

Atelier 5:

Le Jeudi 01 Juin 2023 de 14h30a 17h
Innovation et Développement Durable

Modérateurs : Souad CHTEOUI — Abdelilah YASSINE

Rapporteur : Rachid OUSKOU

Heure Intervenants Intitulé de la communication
. Dalal TARFAQUI . . . . D
14h30 a 14h50 Sup’Rh Ecological behavior measurement scale and its relation to organisations ' performance

14h50 a 15h10

Rachid OUSKQU - Ibtissame LAKHLILI
Université Sultan Moulay Slimane

Exploration du role de l'intelligence artificielle dans le renforcement de la responsabilité
environnementale de I'entreprise

15h10 a 15h30

Samir MAKHROUT
Université Abdelmalek Essaadi

Eco-Innovation et création des emplois verts dans le cadre d’'un modele marocain
d’économie verte

15h30 a 15h50

Laila SELLAMI - Khalid ROUGGANI
Université Sultan Moulay Slimane

La gestion de I'innovation territoriale : enjeux d’attractivité pour un développement
territorial

15h50 a 16h10

Mounya CHAHBOUNE - Soumaya SAMHALLAH
Université Sultan Moulay Slimane

La Performance Sociétale des Entreprises : une approche de mesure de la Responsabilité
sociétale des Entreprises.

16h10a 17h

Débat
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Atelier 6 :

Modérateurs : Imane EL YAMLAHI - Younes HABACHI — Nada FOUGUIG

Le Jeudi 01 Juin 2023 de 14h30a 17h

Innovation et Pilotage de la Performance ‘

Rapporteur : Fatima Ezzahra LASFAR

Heure Intervenants Intitulé de la communication
Salim MERJANE - Mohammed FIKRI - Karima
14h30 a 14h50 TOUILI Target Costing : Un outil de contréle de gestion et un levier de performance.

Université Hassan ler

14h50 a 15h10

Mouaad KHALIL - Mohamed FIKRI -
Karima TOUILI
Université Hassan ler

L'importance de la méthode TDABC dans la performance organisationnelle: Revue
systématique.

15h10 a 15h30

Noureddine KABBAR - Mostafa OUBRAHIMI -
Youness JANNANI
Université Sultan Moulay Slimane

La contribution de la formation et le développement des compétences sur I'efficacité de
I'innovation.

15h30 a 15h50

Nabil OUARSAFI - El Maati ERRACHIQ
Université Hassan 1"

Le Lean dans les établissements de santé marocains : De la résistance aux barriéres a
I'innovation organisationnelle

15h50 a 16h10

Lahcen OUBAQOUZINE - Fatima Ezzahra LASFAR
Université Hassan Il

Innovations Logistiques, Levier de Développement Stratégique afin de Fluidifier la
Performance Pérenne des Entreprises

16h10a 17h

Débat
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Le Jeudi 01 Juin 2023 de 14h30a 17h

Atelier 7 : Innovation et Performance Sociale

Modérateurs : Fettouma MAA - Mounya CHAHBOUNE Rapporteur : Ikram IMAD
Heure Intervenants Intitulé de la communication
14h30 3 14h50 Soukaina GHAZI - Mostapha OUBRAHIMI I'innovation managériale et la performance sociale des entreprises marocaines : Revue de
Université Sultan Moulay Slimane littérature
Abdelilah YASSINE - Ikram IMAD - Youness La crise sanitaire du covid-19 : comprendre les enjeux de la résilience du personnel
14h503 15h10 QUARAM soignant our;almélizrer la erforr'Jnance hospitaliére i
Université Sultan Moulay Slimane g P P P
. Chaimaa CHHAIMA - Souad CHTEOQOUI L’Extension de la Couverture Sociale Au Maroc Moteur de I'Innovation Sociale: Quels
15h10 a 15h30 . oy . . .
Université Hassan Il Enjeux pour les Etablissements de Santé?
. Sarah LAHYA L'innovation Managériale au sein des Associations : Cas de I’Association Marocaine des
15h30 a 15h50 . oy . . .
Université Ibn Tofail Assistants Sociaux

. Noureddine LOTFI . . . -
15h50 a 16h10 Le capital social des entreprises familiales et performance

Université Hassan Il

16h10a 17h Débat
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Le Jeudi 01 Juin 2023 de 14h30a 17h

Atelier 8 : Innovations Financieres et Performance

Modérateurs : Mohamed FIKRI - Salma ARABI — Mohamed ADRAOUI Rapporteur : Soufiane NABIL

Heure

Intervenants

Intitulé de la communication

14h30 a 14h50

Hiba EL GHAZLANI - Imane EL YAMLAHI -
Nabil BOUAYAD AMINE
Université Sultan Moulay Slimane

L'impact du projet BEPS de I'OCDE sur l'innovation, la fiscalité et la performance des
entreprises multinationales : une revue de la littérature

14h50 a 15h10

Zineb EL IDRISSI - Nabil BOUAYAD AMINE -
Imane EL YAMLAHI
Université Sultan Moulay Slimane

L'innovation comptable dans les sociétés anonymes sportives : Défis et opportunités

15h10 a 15h30

Mohamed Yasser BOUNNITE
Sup’Rh

Fitting the Moroccan Bonus-Malus System: an approach with perfect simulation

15h30 a 15h50

Sara BAYOUD
Université Mohamed V

Innovation financiére : défis et opportunités pour les banques traditionnelles

15h50 a 16h10

Soufiane NABIL - Khalid ROUGGANI
Université Sultan Moulay Slimane

L'impact de la fluctuation du taux de change sur la performance financiere des entreprises
au Maroc : Vers |'utilisation des produits innovants de gestion de risque de change

16h10 a 16h30

Abdessamad ELASADI - Ibtissame LAKHLILI
Université Sultan Moulay Slimane

L'impact de I'innovation financiere sur la compétitivité des banques participatives de la
région de Marrakech —Safi apres la crise COVID-19

16h30a 17h

Débat
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Le Jeudi 01 Juin 2023 de 14h30a 17h

Atelier 9: Innovation, Gouvernance et Performance des Entreprises
Modérateurs : Fatima Zahra AGZIT — Abderrahmane CHOUHBI — Jalila BOUANANI Rapporteur : Aymen EL HALI
Heure Intervenants Intitulé de la communication

14h30 a 14h50

Hajar TABYAOUI - Nabil BOUAYAD AMINE -
Imane EL YAMLAHI - Younes HABACHI
Université Sultan Moulay Slimane

Le Role des nouveaux Ecosystemes dans La Promotion de I'innovation au Maroc

14h50 a 15h10

Salma ZAABOUL — Said MDARBI
Université Hassan Il

Les pratiques innovantes adoptées par les PME marocaines pour améliorer leur
performance

15h10 a 15h30

Ahmed HAMA - Khaddouj KARIM
Université Mohammed V

L'impact de I'innovation et de l'intelligence artificielle sur la performance
organisationnelle : cas des entreprises du secteur du textile, de I'habillement et du cuir au
Maroc

15h30 a 15h50

Ataa MERNISSI - Said MDARBI
Université Hassan Il

L'entrepreneuriat féminin au Maroc : défis et opportunités pour stimuler I'innovation et la
croissance économique

15h50 a 16h10

Aymen ELHALI - Imane EL YAMLAHI -
Nabil BOUAYAD AMINE
Université Sultan Moulay Slimane

Innovation et Performance: Quelle est la perception de la petite entreprise?

16h10a 17h

Débat
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Atelier 1:

Le Vendredi 02 Juin 2023 de 10h a 12h
https://meet.google.com/yux-bajr-sst

Innovation et Performance du secteur public ‘

Modérateurs : Saadia HAMIDI — Loubna BELMOURED

Rapporteur : Hiba EL GHAZLANI

Heure

Intervenants

Intitulé de la communication

10h a 10h20

Jamal Eddine NAIMI — Abdelmourhit NAIMI -
Mohamed EZ-ZAROUKI
Université Sultan Moulay Slimane

L'Innovation, le renforcement de la gouvernance et la réforme de I'administration au
Maroc.

10h20 a 10h40

Fatima Ezzahra OUARAB - Mohcine BAKHAT -
Mohamed AZDOD
Université Sultan Moulay Slimane

L'impact de la digitalisation dans la performance des organisations publiques. Cas de
I’'Université Sultan Moulay Slimane — Béni Mellal

Othmane TAOUABIT - Fatima TOUHAMI -

Transformation Digitale de I’Administration Publique Marocaine et son Impact sur

10h40 4 11h Mohamed ELMOUKHTAR PExpér U
Université Sultan Moulay Slimane xperience Lsager
11h 3 11120 Reda ELMASKI - Abdelhak ANAJAR - Said KHAFIF | Vers la modernisation des structures administratives au Maroc : obstacles, possibilités et

Université Hassan ler

avenirs

11h20 a 11h40

Mouad KASSIMI - Nabil BOUAYAD AMINE
Université Sultan Moulay Slimane

Stratégies de la gestion du risque de conformité dans les administrations fiscales des pays
en voie de développement : Cas de la direction générale des impdts au Maroc

11h30 a 12h Débat
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Atelier 2 :

Le Vendredi 02 Juin 2023 de 10h a 12h
https://meet.google.com/ivw-nacc-zqa

Innovations Manageériales et Performance

Modérateurs : Ibtissame LAKHLILI — Mounya CHAHBOUNE

Rapporteur : Marwa RAJIALLAH

Intitulé de la communication

Heure Intervenants
Redouane BARZI - Fatima Ezzahra . . P . . o
10h 3 10h20 GHOUDOUOU Etude exploratoire avec des spécialistes du marketing digital marocains: I'expérience

Université Ibn Tofail

émotionnelle peut-elle fidéliser les clients en ligne?

10h20 a 10h40

Sara SAIL - Hanane AAMOUM
Université Hassan Il

L'impact de I'innovation managériale sur la performance financiere des PME : une revue de

littérature théorique et empirique

Marwa RAJIALLAH - Imane EL YAMLAHI -

Le Marketing d’influence en faveur de I'innovation

10h40 a 11h Nabil BOUAYAD AMINE

Université Sultan Moulay Slimane

Abdessamad OULED BEN TAYEB - L . R . s
11h 3 11h20 Nourreddine GUEHAIR Capital intellectuel et performance desdI’DinMnEovmazj\[lifgrc]ames : R6le modérateur de la capacité

Université Sidi Mohamed Ben Abdellah

11h20 a 11h40

Asiya GALIULINA - Samira TOUATE
HECF - Université Sidi Mohamed Ben Abdellah

L'innovation ouverte au sein des clusters marocains : qu’en est-il du réle de la culture

11h30a 12h
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Atelier 3 :

Le Vendredi 02 Juin 2023 de 10h a 12h
https://meet.google.com/xnr-zqiw-okq

Innovations Financiéres et Performance

Modérateurs : Imane EL YAMLAHI — Salma ARABI — Younes HABACHI

Rapporteur : Soukaina ELAMINE

Heure

Intervenants

Intitulé de la communication

10h a 10h20

Soukaina ELAMINE-Nabil BOUAYAD AMINE-
Imane EL YAMLAHI - Nadia OUKRICH
Université Sultan Moulay Slimane

Financement des PME au Maroc: Quels Déterminants de la Détresse Financiere des PME
Marocaines?

10h20 a 10h40

Zineb AFIF - Mohamed AZEROUAL
Université Sultan Moulay Slimane

Gestion des risques, innovations financieres et performance bancaire : vers un cadre
conceptuel

10h40 a 11h

Nouhaila STI - Smail KABBAJ - Tarik KASBAOUI -
Soufiane NABIL
Université Hassan Il — Université Sultan
Moulay Slimane

Foreign exchange rate exposure under a flexible exchange rate regime: An empirical study
on moroccan firms listed on the Casablanca stock exchange

11h a 11h20

Tarek LAKHLOUFI - Brahim EL MAJIDI
Université Mohamed ler

L'économie marocaine a I’épreuve de I'innovation financiére

11h20 a 11h40

Lamyaa RIAD - Meriam DEKRI
Université Hassan Il

Le Crowdfunding : un levier de développement de I'entrepreneuriat au Maroc

11h40 a 12h
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Le Vendredi 02 Juin 2023 de 10h a 12h
https://meet.google.com/api-ouxe-gnc

Atelier 4 : Innovation et Performance Economique et Sociale
Rapporteur : Fatima Ezzahra LASFAR

Modérateurs : Imane AHDIL - Mohamed AZEROUAL

Heure Intervenants Intitulé de la communication
10h 3 1020 Fouad MEKHALEF - Hamza AYASS Trade openness and economic growth in the light of the COVID-19 pandemic : An empirical
Université Mohamed V analysis on the Moroccan economy
Mohamed ZAKRAOUI - Badreddine ELMOUTAQI -
10h20 a 10h40 Nabil RIZQl L'innovation au service de la finalité sociale
Université Abdelmalek Essaadi
10h40 3 11h Abdelali BENRAOUI L'impact de I'innovation technologique sur la croissance économique au Maroc : éléments
Université Hassan Il théoriques et essai d’analyse empirique
. Yassine CHAREF - Abdessalam EZZIANI ) s . P
11h a 11h20 Université Sidi Mohamed Ben Abdellah L’évaluation de la performance des coopératives
. Bouchra ALJ - Asmae OURAHMA L'impot sur le revenu et son impact sur la dynamique des investissements et de croissance
11h20 a 11h30 . o
Université Hassan Il au Maroc
11h30 a 12h Débat
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Atelier 5:

Le Vendredi 02 Juin 2023 de 10h a 12h
meet.google.com/mhy-cuwu-bob

Innovation et Pilotage de la Performance

Modérateurs : Nada FOUGUIG - Mohamed FIKRI - Jalila BOUANANI

Rapporteur : Soufiane NABIL

Heure

Intervenants

Intitulé de la communication

10h a 10h20

Fatima Ezzahra FATINE

Chaimae KAIZAR - Yassine HILMI -

Université Chouaib Doukkali

La digitalisation du contrdle de gestion : un levier d’amélioration de performance pour les

entreprises

10h20 a 10h40

Yassine MOUHSSINE
Université Sultan Moulay Slimane

Brahim OU-MELLAL - Mostapha OUBRAHIMI -

- Université

La digitalisation : Levier de compétitivité et de performance des entreprises marocaines

Hassan ler
R Meryem AHMAME . . . . .
10h40a 11h ! !
a Université Mohamed ler L'impact du marketing et de I'innovation sur la performance des entreprises
. Rachid MHENNA . - s - .
11h a 11h20 achi Innovation RH et métiers de demain a I’ere du digital : Essor et perspectives

Université Hassan Il

11h20 a 11h30

Mohammed Alae MOURAI - Khalid HERRADI
Université Sultan Moulay Slimane

L'impact des FinTechs sur le secteur bancaire marocain

11h30a 12h

Débat
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